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INTRODUCAO

A Sondagem foi realizada entre os dias 02 e 05 de abril de 2020, com 386 empresarios do
estado do Tocantins, por meio do preenchimento de questionario on-line encaminhado as

empresas dos setores de Comeércio, Servigos e Turismo.
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PERFIL DAS EMPRESAS

e Asuaempresaficaem qual cidade do estado?

Araguaina [ 53
Gurupi [ 40
palimas [0 237

Paraiso do Tocantins 12
Porto Nacional [l 14
Dianépolis [ 16
Outras [ 14 _—

OBS: Esse dado é quantitativo de empresas e ndo percentual. —
Fonte: IFPD-TO _— -
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e Em qual setor a sua empresa se enquadra?

Turismo l 3,4%
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e Quantos colaboradores possui ha sua empresa?

Fonte: IFPD-TO

Até 10 colaboradores

De 11 a 30 colaboradores

De 31 a 50 colaboradores

Acima de 50 colaboradores

| Lex

—3,1%
-

27,5%
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e As atividade foram divididas entre essenciais e nao essenciais a partir do

decreto que estabeleceu a quarentena devido a pandemia de Covid-19.

Atividade essenciais 37,8%

Atividades nao essenciais 62,2%

Fonte: IFPD-TO
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e Qual o canal de vendas que sua empresa utiliza?

Fonte: IFPD-TO

Loja Fisica

E-commerce

Telemarketing

Marketplace

Redes Sociais

Outros
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e Qual o faturamento médio mensal da sua empresa antes da pandemia?

Até RS 10.000,00

De RS 10.000,01 a R$ 50.000,00
De RS 50.000,01 a R$ 100.000,00
De RS 100.000,01 a RS 500.000,00
Acima de RS 500.000,00

NS/NR

*Obs: NS/NR = N&o sabe ou ndo respondeu
Fonte: IFPD-TO

20,2%

30,8%

17,9%

23,8%
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REALIDADE DAS EMPRESAS DURANTE A PANDEMIA

e Percebeu reducao no faturamento da empresa desde o inicio da pandemia?

Permaneceu igual I5,2%
Aumentou I3,4%

Fonte: IFPD-TO _______ P
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e Dos queinformaram que o faturamento teve reducéo, 26,9% avaliaram que

houve umareducéo acima de 90%.

Até 10% | 1,1%
De11a30% | 10,5%
De51a70% ... 201%

Fonte: IFPD-TO
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ACOES CONTRA A PANDEMIA

e Suaempresa adotou alguma estratégia de combate a pandemia?

Sim 94,0%

Nao 6,0%

Fonte: IFPD-TO
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e Quais estratégias foram adotadas?

76,9%
50,4%
39,7% 38,8% )
» 36,1A) 32,8% 30’9%
22,6%
Reforgo de Monitoramento Suspensaode Suspensao das Liberagao para Redugdo do Férias ou Paralisagao das Outras
cuidados de de todos os eventos e viagens a trabalho home quadro de liberagao de atividades
higiene e limpeza colaboradores reunides trabalho office (em casa) colaboradores colaboradores de segundo decreto
e que mantendoo  grupos de risco
disponibilizacdo apresentarem trabalho (como idosos e
de itens de sinais de gripe, presencial pessoas com
higiene febre e/ou apenas as doengas
especificos aos doencgas fungoes cronicas)
colaboradores e respiratorias. essenciais
clientes.

Nota: Respostas multiplas, percentual total superior a 100%.
Fonte: IFPD-TO --_.________;__.-_-_____________.- ;
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e Considerando possiveis prejuizos que a pandemia pode causar as empresas, foi
guestionado se as empresas estao buscando acOes para manter, dentro do

possivel, as atividades empresariais.

Realiza a¢OGes para manter as
atividades

Suspenderam totalmente as
atividades

Fonte: IFPD-TO

— —




e

-

Fecomércio TO | Sondagem sobre os impactos do Covid-19 nas empresas do Tocantins

e A principal acao para a manutencao das atividades sao as redes sociais (68,8%),

junto com o suporte comercial por telefone ( 65,3%).

65,3%

37,9% 41,1%

Suporte Suporte Tele entregas
comercial por comercial por e-
telefone mail ou chats

on-line

Nota: Respostas multiplas, percentual total superior a 100%.
Fonte: IFPD-TO

68,8%

30,9%
18,9%
Intensificagao Entrega por Redes Sociais Outros
de canais de meio de
vendas on-line aplicativos
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e Qutro dado apurado sdo as possiveis consequéncias no mercado de trabalho entre
empregador e empregado. Assim, a sondagem apurou se ha necessidade de ajustes em

relacdo aos empregados da empresa.

Sim 77,7%

22,3%

Fonte: IFPD-TO — e




-

N

-

Fecomércio TO | Sondagem sobre os impactos do Covid-19 nas empresas do Tocantins

e Quais os possiveis ajustes em relacao aos empregados?

58,7%

33,0%

18,7%

Demissoes Compensacao Concessao de
de horas férias
individuais

Nota: Respostas multiplas, percentual total superior a 100%.
Fonte: IFPD-TO

25,7%

Redugao de
jornada com
reducao de
salario

20,0%

17,7%

Concessao de Funcionarios em
férias coletivas  home office
(trabalho em
casa)

— ————

3,0%

Outros
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e Dentro do contexto atual, qual seria a sua maior necessidade?

v)
44,6%
36,0%
15,8%
10,6%
Ajuda Ajuda financeira Empréstimos com Consultorias( Investimento em Prorrogagao de Outros
governamental juros baixos Gestdo/ publicidade pagamentos de
Contabil/Juridica) taxas e impostos. -
Nota: Respostas multiplas, percentual total superior a 100%. ___-.f-'”"a_ -:______-,——--"""’f’
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